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Niniejszy artykul zawiera opis metodologii badania loséw absolwentéw szkol wyzszych. Przedstawiona
koncepcja badania pozwala na kompleksowa ocene proceséw edukacyjno-zawodowych absolwentow,
dzieki wykorzystaniu réznorodnych zrédel: danych z rejestréw administracyjnych, ilosciowych badan
opinii oraz badan jako$ciowych. Badania te sa integralnymi elementami systemu badan opracowanego
w ramach projektu przeprowadzonego przez Pracownie Ewaluacji Jakosci Ksztalcenia Uniwersytetu War-
szawskiego. System ten umozliwia uczelniom niskokosztowe monitorowanie loséw absolwentow. Szcze-
g6lng warto$¢ ma charakterystyka wykorzystania danych pochodzacych z rejestréw administracyjnych do
badan spolecznych. Praktyka ta, powszechna w krajach skandynawskich, w Polsce jest dopiero rozwijana.
Opis metodologii uzupelniono wybranymi wynikami badania $ciezek edukacyjnych i zawodowych absol-
wentéw Uniwersytetu Warszawskiego.

SLowA KLUCZOWE: badanie loséw absolwentéw, badanie panelowe, badanie jako$ciowe, rejestry admini-

stracyjne, Uniwersytet Warszawski, Zaklad Ubezpieczen Spolecznych.

Rynek pracy w Polsce podlega obec-
nie dynamicznym zmianom, ktérym
towarzyszy dyskusja o dostosowaniu do
nich systemu edukacyjnego. Specyficznym
momentem, w ktérym najpelniej ujawniaja
sie rezultaty dzialania tego systemu, jest
zakonczenie procesu ksztalcenia i wyjscie

Artykul powstal na podstawie wynikéw badania ,,Moni-
torowanie losow absolwentéw uczelni wyzszych z wyko-
rzystaniem danych administracyjnych ZUS” przepro-
wadzonego w ramach projektu systemowego ,,Badanie
jakosci i efektywnosci edukacji oraz instytucjonalizacja
zaplecza badawczego” finansowanego ze srodkéw Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki (Priorytet III: Wysoka
jakos$¢ systemu oswiaty, Poddzialanie 3.1.1. Tworze-
nie warunkéw i narzedzi do monitorowania, ewaluacji
ibadan systemu o$wiaty).

© Instytut Badan Edukacyjnych

absolwentéw na rynek pracy. Trudnosci
z podjeciem pierwszego zatrudnienia uwaza
sie na ogodt za dysfunkcje systemu edukacji,
tymczasem moga one wynikac takze z nie-
wlasciwego przeptywu informacji na temat
preferencji i kwalifikacji absolwentéw oraz
oczekiwan i wymogdéw rynku pracy (Sza-
franiec, 2011). Systematyczne dostarczanie
rzetelnych informacji o sytuacji absolwen-
tow ma szanse usprawni¢ komunikacje,
a tym samym zainicjowaé proces wzajem-
nego dopasowywania si¢ systemu edukacyj-
nego i rynku pracy.

W Polsce przez dlugi czas nie intereso-
wano si¢ losami zawodowymi absolwentow,

* Adres do korespondencji: ul. Karowa 18, 00-927 War-
szawa. E-mail: mikoj@is.uw.edu.pl
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a badania tej problematyki prowadzone byly
sporadycznie — zwykle jako efekt indywi-
dualnych inicjatyw instytucji edukacyjnych
badz w ramach specjalistycznych projek-
tow badawczych. Aktualnie badania losow
absolwentow zostaly uznane za wazny czyn-
nik procesu oceny i podwyzszania jakos-
ci ksztalcenia oraz dostosowania oferty
edukacyjnej do wymogow rynku pracy, co
zaowocowalo wzrostem aktywnosci badaw-
czej w tej dziedzinie. Problemem jest jednak
to, Zze dominujg w niej typowe badania son-
dazowe prowadzone wedlug zréznicowa-
nych metodologii (zob. Cwigkalska, Hojda
i Ostrowska-Zakrzewska, 2010), w wyniku
czego ich rezultaty nie sg pordwnywalne.
Zwiekszenie liczby prowadzonych badan nie
przyniosto dotychczas rzetelnej informacji,
pozwalajacej na zestawienie ocen jakosci
ksztalcenia oferowanego przez rozne insty-
tucje edukacyjne — w szczegolnosci w kon-
tekscie ksztalcenia na poziomie wyzszym.
Niniejszy artykul prezentuje wyniki
przedsiewziecia badawczego, zatytutowanego
»Monitorowanie loséw absolwentéw uczelni
wyzszych z wykorzystaniem danych admi-
nistracyjnych ZUS”. Projekt przeprowadzita
Pracownia Ewaluacji Jakosci Ksztalcenia
Uniwersytetu Warszawskiego (PEJK UW)
na zlecenie Instytutu Badan Edukacyjnych.
Jego zasadniczym celem bylo opracowanie
i przetestowanie takiej metodologii monito-
rowania loséw absolwentéw szkot wyzszych,
ktéra zapewni poréwnywalno$¢ uzyskanych
rezultatdbw. W ramach tego przedsiewziecia
przeprowadzono takze monitoring loséw
zawodowych absolwentéw  Uniwersytetu
Warszawskiego. Szczegdlnie istotne bylo to,
by opracowane rozwigzania metodologiczne
miaty uniwersalny charakter, pozwalajacy na
wdrozenie ich nainnych uczelniach.

Metodologia

Podstawowa cechg omawianego badania
byto efektywne wykorzystanie i potaczenie

zroznicowanych zrédel informacji: od
danych urzedowych i administracyjnych
po zbierane specjalnie na potrzeby pro-
jektu dane z panelowych badan sondazo-
wych i badan prowadzonych technikami
jakosciowymi. Pozwolito to na calosciowe
spojrzenie na $ciezki edukacyjne i zawo-
dowe absolwentéw uczelni, na wskazanie
podstawowych wymiaréw zrdznicowania
tych $ciezek oraz najwazniejszych czyn-
nikéow decydujgcych o sukcesie na rynku
pracy. Nie przyjmowali$my jednej, waskiej
definicji sukcesu zawodowego. W badaniu
opartym na informacjach pochodzacych
z rejestrow nalezato odwota¢ sie do danych,
ktére w tych rejestrach sg zapisane - z tego
punktu widzenia sukcesem byl wiec fakt
znalezienia stabilnego zatrudnienia oraz
wysokos¢ zarobkéw. W badaniu opinii
natomiast mozna bylo odwota¢ si¢ do oceny
respondentdéw, dlatego w tej czesci projektu
sukces definiowano jako podjecie po stu-
diach takiego zatrudnienia, ktore jest satys-
fakcjonujace z punktu widzenia pracownika.

Kazde 7rédlo informacji wymagalo
specyficznego podejscia zaréwno do pro-
cesu zbierania danych, jak i do ich analizy.
Ponizej charakteryzujemy metodologiczne
aspekty kazdego z zastosowanych podej§¢
badawczych.

Badanie rejestrow

Dane dotyczace losow edukacyjnych zostaty
wyeksportowane z rejestréw systemu Inter-
netowej Rejestracji Kandydatow oraz Uni-
wersyteckiego Systemu Obstugi Studidw.
Dotyczyly populacji 0séb przyjetych na
studia na Uniwersytecie Warszawskim
w latach 2007-2010. Polaczenie informacji
z obu rejestrow pozwolito przesledzi¢ indy-
widualne $ciezki edukacyjne od rekrutacji,
poprzez zaliczenia kolejnych przedmiotéw
i etapow studiéw az do uzyskania dyplomu
oraz ewentualng kontynuacje nauki na
kolejnych kierunkach na UW.
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Celem analizy danych administracyj-
nych pochodzacych z Zakiadu Ubezpieczen
Spotecznych (ZUS) byt rzetelny, oparty na
faktach, opis sytuacji zawodowej absolwen-
tow UW. Wykorzystane dane pozwolily na
opracowanie wskaznikoéw charakteryzuja-
cych $ciezki zawodowe badanych w ciggu 60
miesiecy objetychanalizg (01.2007-12.2011).
W kazdym z analizowanych miesiecy
badani absolwenci zostali scharakteryzo-
wani na podstawie informacji o sktadkach
odprowadzonych w tym miesigcu do ZUS.
Na tej podstawie byla ustalana dynamika
zatrudnienia i zarobkéw tych oséb.

W trakcie badania ZUS udostepnit Pra-
cowni Ewaluacji Jakosci Ksztalcenia infor-
macje o losowej, testowej probie 2000 absol-
wentéow UW!' z lat 2007-2008 w postaci
uniemozliwiajacej polaczenie ich z danymi
charakteryzujacymi ich historie eduka-
cyjna. W wylosowanej probie 500 osob byto
absolwentami studiow I stopnia, a pozostate
1500 absolwentami studiéw jednolitych
magisterskich lub studiéw II stopnia.

Ze wzgledu na usuniecie danych iden-
tyfikacyjnych nie bylo mozliwe ustalenie
ukonczonego kierunku studiéw ani nawet
ich stopnia czy trybu. Stopien studiow
jest jednak zmienng kluczows z punktu
widzenia analiz dotyczacych loséw absol-
wentéw. Znaczna cze$¢ osob, ktore koncza
studia I stopnia, rozpoczyna nauke na stu-
diach II stopnia, podczas gdy absolwenci
studiéw II stopnia i jednolitych magi-
sterskich? rzadziej podejmuja dalszg edu-
kacje. Nie pozostaje to bez znaczenia dla
przebiegu ich karier zawodowych. Posta-
nowiliémy zatem odtworzy¢ podzial na

! Byla to proba losowa bezzwrotna dyploméw uzyska-
nych na UW. Osoby, ktére w latach 2007 i 2008 uzyskaty
wiecej niz jeden dyplom, mogly zosta¢ wylosowane wig-
cej niz jeden raz. W wylosowanej probie byly dwie osoby
wylosowane dwukrotnie. Przekazana lista liczyla zatem
1998 réznych numeréw PESEL.

> Absolwentéw studiéw II stopnia i jednolitych magi-
sterskich traktujemy jako jedna zbiorowo$¢ - oséb
posiadajacych tytul magistra.

absolwentow studiow I i II stopnia oraz
jednolitych magisterskich. Moglismy to
zrobi¢ jedynie na podstawie ich roku uro-
dzenia zawartego w numerze PESEL.

Panelowe badanie opinii

Podstawowym celem panelowego bada-
nia ankietowego byla dynamiczna analiza
opinii absolwentéow UW na temat progra-
moéw ksztalcenia i znaczenia wiedzy zdo-
bytej w czasie studiow dla skutecznosci
poszukiwania pracy. Pomiar przeprowa-
dzono w dwodch fazach. Pierwsza naste-
powala w chwili uzyskania przez studenta
dyplomu, druga pdt roku pdzniej. Bada-
nie bylo dobrowolne i przeprowadzone
zostalo za pomoca ankiety internetowe;j.
Zakres pytan w ankietach w pierwszym
i drugim pomiarze panelu nie byl iden-
tyczny. W pierwszym pomiarze wiekszy
nacisk zostal polozony na kwestie zwigzane
z do$wiadczeniami wyniesionymi ze stu-
diéw, w drugim poszerzona zostala czes¢
poswiecona sytuacji zawodowej absolwen-
tow. Dzigki takiemu podejsciu mozliwe
byto okreslenie zmian opinii absolwentéw
pod wpltywem wlasnych doswiadczen na
rynku pracy, w krétkim okresie po ukon-
czeniu studiow.

W pierwszym pomiarze dorespondentéw
zostaly wystane pocztg elektroniczng zindy-
widualizowane zaproszenia. Na 13 843 wys-
tane wiadomos$ci 13 557 zaproszen tra-
filo efektywnie do skrzynek pocztowych
absolwentow UW. Piecdziesieciu jeden
absolwentow odmowito uczestnictwa w ba-
daniu, natomiast kwestionariusz wypel-
nito 1896 o0sdb. Poziom realizacji badania
wyniést wiec 14%. W drugim pomiarze
badania panelowego zaproszenie do uczest-
nictwa w badaniu otrzymaly tylko te osoby,
ktére udzielity odpowiedzi pot roku wezes-
niej w ramach pierwszego pomiaru. W dru-
giej fazie badania wzielo udzial 608 absol-
wentow.
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Badania jakosciowe

Metody jakosciowe sg bardzo czesto stoso-
wane w badaniach dotyczacych zagadnien
zwigzanych z edukacjg. Pozwalajg gene-
rowac idee, koncepcje lub hipotezy i w ten
sposdb wspomagaja badania prowadzone
innymi metodami. Metody jako$ciowe
zwracajg sie wyrazniej ku rozumieniu opi-
sywanych zjawisk w taki sposob, jak widza
je osoby badane, podczas gdy metody ilos-
ciowe pozwalaja na poznanie skali oraz
przyczyn badanych zjawisk, jak réwniez
na formulowanie przewidywan (Jasinski
i Kowalski, 2007).

Jako$ciowa cze$¢ badania loséw absol-
wentow obejmowala zaréwno wywiady
pogtebione, jak i zogniskowane wywia-
dy grupowe. Wywiady poglebione pozwa-
laja dotrze¢ do indywidualnych motywacji
0s6b badanych, doktadnie zrozumie¢ punkt
widzenia respondenta i wyjasni¢, z czego on
wynika. Bezposrednia rozmowa daje moz-
liwo$¢ podazania za tokiem myslenia osob
badanych i pozwala pozna¢ takie wyobra-
zenia, poglady i uzasadnienia, ktére na ogot
nie sg prezentowane, a ktore ksztattuja ludz-
kie postawy i zachowania.

Dyskusje grupowe pomagajg natomiast
zrozumie¢ spoteczny aspekt badanej prob-
lematyki, uchwyci¢ te czynniki i elementy
gloszonych opinii i prezentowanych postaw,
ktére majg najwicksza sile przyciagania.
Dzigki obserwacji interakcji uczestnikow
mozliwe jest zrekonstruowanie tych aspek-
tow procesu podejmowania decyzji, dla kto-
rych istotny jest proces spolecznego uzgad-
niania i dopasowywania postaw i opinii. Te
aspekty mialy szczegdlne znaczenie w przy-
padku studentéw, ktorzy ze wzgledu na brak
osobistych doswiadczen, czesto w swych
decyzjach wspierajg si¢ na opiniach swoich
kolegéw i kolezanek. Technika wywiadu
indywidualnego zostala zastosowana do
wszystkich trzech aktoréw rynku pracy,
waznych z punktu widzenia badanego

problemu, tj. pracodawcow (36 wywiadow),
absolwentow (20 wywiadéw) i studentow
UW (20 wywiadow). Wywiady grupowe pro-
wadzono jedynie z absolwentami (10 grup)
i studentami (10 grup). Decyzja o rezygnacji
z wywiaddéw grupowych z pracodawcami
wynikata przede wszystkim z przekonania,
ze podejmowane przez nich decyzje zwig-
zane z zatrudnieniem pracownika maja
przede wszystkim charakter indywidualny,
za$ aspekt spoleczny, ktéry mozna badacd
za pomocg dyskusji grupowych, jest w tym
przypadku nieznaczacy.

Inne Zrédla informacji

Dodatkowym zrédlem informacji o aktyw-
nosci zawodowej studentéw oraz o ich opi-
niach na temat ksztalcenia na UW byly
wyniki Ogdlnouniwersyteckiej Ankiety
Oceniajacej Jako$¢ Ksztalcenia na UW,
prowadzonej cyklicznie wéréd studentéow
Uniwersytetu Warszawskiego od 2008 r.
Dotychczas przeprowadzono cztery edycje
tego badania, w latach: 2008, 2009, 2010
i 2012. Jego problematyka skupia si¢ na
warunkach ksztalcenia na uczelni (Izdeb-
ski, 2010). Zagadnienie aktywno$ci zawodo-
wej studentdw nie jest wiec w tym badaniu
tematem przewodnim. Niemniej, w kwe-
stionariuszu ankiety znajdowaly si¢ pytania
bezposrednio dotyczace pracy zawodowej
studentéw, m.in. pytania o wykonywanie
pracy zawodowej w momencie badania,
tygodniowy czas pracy oraz ocene zwigz-
kéw wykonywanej pracy zawodowej z obec-
nym kierunkiem studidw.

Sciezki edukacyjne studentéw UW

Badanie karier zawodowych absolwentow
musi rozpocza¢ sie od charakterystyki drog,
ktére te osoby przebywajg, zanim stang si¢
absolwentami, a zatem od opisu wybordw,
ktérych dokonujg, rozpoczynajac, a potem
kontynuujac studia. To zadanie mozna bylo
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wykona¢ na podstawie informacji znaj-
dujacych si¢ w Uniwersyteckim Systemie
Obstugi Studiéw (USOS) oraz danych zebra-
nych w odpowiedzi na Ogdlnouniwersyte-
cka Ankiete Oceniajacg Jakos¢ Ksztalcenia.
Badania i analizy prowadzone w latach
2008-2012 przez PEJK pokazaly, ze
zaréwno zroznicowanie opinii o studiach,
jak i poziom zaangazowania w proces stu-
diowania oraz pdzniejsze losy 0sob konczg-
cych edukacje na uczelni, zalezg w znacznej
mierze od trzech czynnikéw: poziomu stu-
diow (I i II stopnia, jednolite magisterskie),
trybu studiéw (stacjonarne, wieczorowe,
zaoczne) oraz obszaru ksztalcenia, czyli od
kierunku studiéw (w analizach wyrézniono
3 obszary ksztalcenia: matematyczno-przy-
rodniczy, spoleczno-ekonomiczny i huma-
nistyczny). Przedstawione wymiary nie
sa zupelnie niezalezne. Obszar studiow
powiazany jest z ich trybem. Na kierun-
kach matematyczno-przyrodniczych na
UW zdecydowanie rzadziej niz na pozosta-
tych oferowane sg studia niestacjonarne.
Projekt ,,Monitorowanie loséw absol-
wentéw uczelni wyzszych z wykorzysta-
niem danych administracyjnych ZUS”

100% -
90% -
80% -
70% -
60% 1 52%
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

33% 32%

Dyplom w ogdle

2007

W Stacjonarne

22%  21%

Dyplom w terminie

Wieczorowe

potwierdzil istnienie tych podziatow.
W przypadku analizy niektdrych zagadnien
podziaty te redukowaly sie do dwoch tylko
grup osob badanych. Przykladowo, w ana-
lizach rekrutacyjnych nie ma sensu roz-
roznia¢ studiow jednolitych magisterskich
oraz I stopnia, a przy ocenach niektérych
aspektéw studidow mozna wyrdzni¢ osoby
konczace kierunki matematyczno-przyrod-
nicze i osoby konczace pozostate kierunki.
Réznice miedzy wyrdznionymi gru-
pami studentéw ujawniaja si¢ na wszystkich
etapach $ciezek edukacyjnych. Odmien-
no$ci miedzy trybem stacjonarnym a nie-
stacjonarnym s3 szczegolnie widoczne na
I poziomie studiéw. Podczas rekrutacji stu-
dia niestacjonarne ciesza si¢ mniejsza popu-
larnoscig, co przektada si¢ na zdecydowanie
stabszg selekcje kandydatow. W efekcie
przyjmowane s3 na nie osoby majace gor-
sze wyniki. Osoby ze studiow stacjonar-
nych lepiej radza sobie z nauka. Wigkszy
jest w tej grupie odsetek tych, ktdrzy ukon-
czyli kolejne etapy i uzyskali dyplom (Rysu-
nek 1). Studiujacy w tym trybie otrzymuja
przecietnie wyzsze oceny na dyplomie.
Wsrdd nich jest takze najwiekszy odsetek

41% 38%

20% 21%

Dyplom w ogéle

Dyplom w terminie

2008

M Zaoczne

Rysunek 1. Sredni odsetek 0séb, ktére uzyskaty dyplom na kierunkach studiéw I stopnia, wg trybu

studidw i roku rozpoczecia studiow.
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kontynuujacych nauke na UW na studiach
IT stopnia.

Studia II stopnia roznig si¢ od stu-
diéw I stopnia poziomem selekcji. Réznice
widoczne s3 juz na etapie rekrutacji. Na
studiach II stopnia konkurencja miedzy
kandydatami jest znacznie mniejsza (Zajac,
2011). Selekcja w trakcie studiow jest takze
znacznie stabsza. Na studiach II stopnia
kolejne lata zalicza wiekszos¢ studentdéw.
Wyzszy jest takze odsetek 0sdb, ktore uzy-
skujg dyplom.

Studia matematyczno-przyrodnicze I
stopnia nie nalezg na ogét do najbardziej
popularnych kierunkéw na UW. Z reguly
najwiecej kandydatow ubiega sie o przyje-
cie na studia spoleczno-ekonomiczne. Na
kierunkach matematyczno-przyrodniczych
mozna natomiast obserwowal silniejsza
selekcje w trakcie studiow (szczegdlnie po
pierwszym roku). W grupie tej mozna obser-
wowac takze nieznacznie mniejszy niz wérod
innych studentéw odsetek konczacych stu-
dia. Analiza rozkladu ocen na dyplomach
wskazuje natomiast na wiekszy udzial ocen
bardzo dobrych wsrdd absolwentéw studiow
humanistycznych. Absolwenci tych kierun-
koéw rzadziej niz przedstawiciele pozostatych
obszaréw ksztalcenia kontynuujg nauke na
UW (Zajac, 2012).

Réznice miedzy opisanymi grupami stu-
dentéw sa widoczne takze w badaniu opinii.
Stalym wnioskiem plynacym z badan pro-
wadzonych przez PEJK wsrdd studentow
bylo mniejsze zaangazowanie studentéw
studiéw zaocznych w zycie uczelni. Nie-
mniej wyrazne roznice wida¢ w przypadku
obszaru studiéw. Studenci i absolwenci kie-
runkéw matematyczno-przyrodniczych byli
na ogot bardziej niz inni zadowoleni z pro-
gramu studiow, poziomu nauczania, przygo-
towania kadry dydaktycznej oraz infrastruk-
tury wydzialow. Najczesciej takze wyrazali
satysfakcje z wyboru kierunku. Czeséciej niz
pozostali badani uwazali oni réwniez, ze
studia dobrze przygotowuja do pracy, cho¢

wyraznie rzadziej niz osoby konczace studia
humanistyczne lub spoteczno-ekonomiczne
pracowali zawodowo w czasie studiow.
Zroznicowany stosunek do studiow
obserwowany wsrod studentéw kierunkow
matematyczno-przyrodniczych, spoteczno-
-ekonomicznych i humanistycznych zna-
lazt odzwierciedlenie réwniez w wynikach
badan jakosciowych. Mozna postawi¢ hipo-
teze, ze czynnikiem, ktéry w znacznym
stopniu wplywa na zaobserwowane roz-
nice, jest $wiadomos$¢ dokonanego wyboru
kierunku studiéw. Fragmenty wypowiedzi
absolwentéw kierunku: przyrodniczego,
spofecznego i humanistycznego ilustruja
zasadniczg odmienno$¢ miedzy tymi gru-
pami absolwentdow.
[biologia - przyp. aut.] to byl mdj ulubiony
przedmiot. Jezdzitam na olimpiady w podsta-
wowce z biologii. Posztam do klasy biologiczno-
-chemicznej. Potem zdawalam na studia na
medycyne i na biologie. Dostatam si¢ na medy-
cyne i na biologie. Wybratam biologie [...].
(wywiad, absolwentka biotechnologii)

Jak mialabym komus poleci¢ socjologie [...], to
gdyby ten kto$ nie mial sprecyzowanych zain-
teresowan albo wybitnych umiejetnosci super
$cistego umystu, albo super $cisty umysl, to
bym doradzala te socjologie.

(wywiad, absolwentka socjologii)

Ja sie wybieralam na historie i na polonistyke
takim prostym, licealnym mysleniem, ze lubie
polski, lubie historie, to ide tamtedy i na filolo-
gie klasycznag jeszcze sie wybieratam. I akurat
tak sie ztozylo, ze si¢ dostatam tylko na poloni-
styke i sie bardzo cieszg, ze gdzie indziej sie nie
dostalam, bo bym przeciez poszla na te glupie
studia, nie wiem, co ja bym po tym robita.
(fokus, absolwentka polonistyki)

Swiadomos¢ wyboru przektada sie na zaan-
gazowanie w studiowanie i gotowo$¢ do
podejmowania zwigzanego z tym wysitku,
a w przyszlosci na to, czy absolwent bedzie
traktowany jako majacy wiele do zaoferowa-
nia specjalista, o ktérego pracodawcy zabie-
gaja, czy tez jako mlody niedo$wiadczony
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ynarybek”, ktéory musi wlozy¢é sporo
wysitku w zdobycie satysfakcjonujacego
zatrudnienia.

Badanie pokazalo, ze w przypadku
absolwentow kierunkéw matematyczno-
-przyrodniczych wyboér przedmiotu stu-
diow jest wyraznie bardziej sSwiadomy. Takie
osoby zazwyczaj juz w liceum (niektore
nawet wczesniej) mialy w miare uksztal-
towane preferencje, wiec w momencie sta-
rania si¢ o przyjecie na studia wybieraty
zazwyczaj jeden lub dwa bardzo podobne
do siebie kierunki. Swiadomy wybér ozna-
cza, ze kandydaci wiedzieli, czego mniej
wiecej beda si¢ uczyli i dlaczego chca sie
tego uczy¢. Wiedzieli wiec takze — przynaj-
mniej w ogdlnych zarysach - jakiego typu
kariera zawodowa czeka ich po studiach.

Inaczej sprawa przedstawia si¢ z wie-
loma absolwentami nauk spoteczno-ekono-
micznych i humanistycznych. W tej grupie
wybodr dos¢ czesto byl dzielem przypadku
- jako kandydaci czgsto ubiegali sie o przy-
jecie na wiele kierunkow, ktore taczyt jedy-
nie nie-$cisly i nie-przyrodniczy charakter
dziedziny. Ostateczny wybor pozostawiali
w pewnym sensie losowi. Zazwyczaj nie
mieli przy tym pojecia, a przynajmniej
nie mys$leli o tym, gdzie beda w przysztosci
pracowac, ani co konkretnie chcieliby robic.

Moje wybory to byly zupelnie przypadkowe,

zupelnie. Ja zawsze bylem humanistg i uwazam

sie za humaniste — po prostu bylem strasznie
kiepski, no nie czutem matematyki, liczylem, ze
fizyki nie bedzie w ogole.

(fokus, absolwent studiéw humanistycznych)

Tak naprawde to ja si¢ cieszytem, ze jestem na

tych studiach tylko, ze nie wiedzialem za bar-

dzo, co mozna w ogole robi¢ po tym [kierunkul].

Wiedzialem, znaczy, jakby byl taki etap, mialem

takie predyspozycje, wiedzialem, moze rzeczy-

wiscie moglbym by¢ terapeuta, ale to chyba nie
byto myslenie na takim etapie. [...] jak si¢ juz
dostalem, to w zasadzie chlonatem wszystko,
co jest dookota, ale nie myslalem, co bedzie

w przysztosci.

(fokus, absolwent studiéw spolecznych)

W ogdle nie bralam [pod uwage] pod wzgle-
dem praktyki studiéw, tylko chciatam stu-
dia takie, ktore beda ciekawe i bedg rozwijac.
Wybralam taki program studiéw, gdzie uzna-
tam, Zze najbardziej mnie rozwinie. Beda tam
rzeczy, ktore mnie interesuja. Dzigki temu bede
wiedzie¢ wigcej ciekawych dla mnie rzeczy.
(wywiad, absolwentka studiéw spotecznych)

Nie wiemy, jaka byla skala opisywanych
zjawisk, bo badanie jakosciowe nie pozwala
na uzyskanie tej informacji - z cala pew-
no$ciag mozna spotkac zaréwno studentdéw
(i absolwentow), ktorzy z pelng $wiado-
moscig wybierajg kierunki spoleczno-eko-
nomiczne i humanistyczne, jak i takich,
ktérzy wybierajac kierunki $ciste nie zdaja
sobie sprawy, z czym to sie wigze. Jednak
w przeprowadzonych wywiadach prawid-
fowos¢, polegajaca na nizszej $wiadomosci
studentéw i absolwentéw kierunkéow huma-
nistycznych i spolecznych w stosunku do
$cistych i przyrodniczych, rysowala sie bar-
dzo wyraznie.

Ocena ukonczonych studidw zawsze
ma bardzo wiele elementéw pozytywnych
- w koncu wiek miedzy 18. a 25. rokiem
zycia to jeden z najprzyjemniejszych okre-
séw. Sami absolwenci sg $wiadomi tego
»biologiczno-spotecznego” elementu swo-
jego statusu. Z tego wzgledu nawet ci z nich,
ktérzy po ukonczeniu studidw zupelnie
stracili kontakt z wybrang przez siebie dzie-
dzing i rozpoczeli prace w innej branzy,
majg tendencje do pozytywnego oceniania
samego etapu studiowania.

Z drugiej strony, mozliwo$¢ podjecia
pelnoetatowej pracy, zwigzanej ze studio-
wanym kierunkiem juz w trakcie studiow
(tak sie zdarza dos¢ czesto w przypadku
kierunkéw filologicznych i spoteczno-
-ekonomicznych) budzi watpliwosci, czy
pigcioletnie studia w takich dziedzinach sa
potrzebne, czy nie jest to zwykla strata czasu
i pieniedzy podatnikéw. Dobrg ilustracja tej
sytuacji jest nastepujaca wypowiedz jednej
z absolwentek kierunkéw spotecznych:
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Respondent: Teraz bym si¢ zastanowila, czy
bym w ogodle na studia poszta... bo studia to
nie zawdd, a ja szukalam zawodu.
Moderator: Czyli posztabys do pracy od razu
i zbierata do$wiadczenie w pracy?
Respondent: Z dzisiejszej perspektywy tak,
ale wiem, ze wtedy nie bylam osoba, ktéra
byla przygotowana psychicznie do pracy tak.
Najchetniej to by si¢ przediuzylo ta miodosc,
a przediuzenie jej o 5 lat i prawo niedecydowa-
nia o sobie... Rodzice mnie utrzymuja, bylo bar-
dzo fajnie, to mi odpowiadalo.

(fokus, absolwentka studiéw spotecznych)

Badani absolwenci i studenci, szczegélnie ci
z kierunkéw humanistycznych i spofeczno-
-ekonomicznych, pordwnywali czasem
program studiéow z podobnym, w ktérym
brali udzial w ramach miedzynarodowej
wymiany studentéw i dostrzegali, ze na
zagranicznych uczelniach nie mieli tyle wol-
nego czasu, ile w Polsce. Wydaje si¢ wiec,
ze czas studiow mozna byloby wykorzystac¢
bardziej efektywnie — np. na praktyczne
przygotowanie zawodowe.

Sytuacja zawodowa
studentow i absolwentow

Naturalng kontynuacjg ukonczonych stu-
diow jest podejmowanie pracy zawodowe;j.

Kariery zawodowe studentéw UW czesto
rozpoczynaja sie jeszcze przed zakomcze-
niem studiow. Wéréd studentéw bioracych
udzial w badaniu ankietowym prowadzo-
nym przez PEJK w latach 2008-2012 prawie
potowa deklarowata, ze pracuje zawodowo
(Rysunek 2). Réwniez badanie prowadzone
wérod absolwentéw w ramach omawia-
nego tu projektu pokazalo, ze zdecydowana
wiekszo$¢ badanych podjeta prace zawo-
dowg jeszcze na studiach.

Wybdr sposobu zatrudnienia w trak-
cie studiow jest zwigzany z trybem stu-
diowania. Studenci stacjonarni wyraznie
rzadziej niz niestacjonarni wykonywali
prace zawodowa. Stwierdzono réwniez, ze
osoby ksztalcgce si¢ na studiach II stopnia
podejmowaly prace czesciej niz pozostali
badani. Podejmowanie pracy zawodowej
w trakcie studiow jest najbardziej rozpo-
wszechnione wérdd studentéw ostatnich
lat studiow.

Wzrost udzialu pracujacych  studen-
tow wraz z rokiem studidw byl szczegélnie
wyrazny wéréd osob ksztalcacych sie na
studiach stacjonarnych. Z kolei wsréd osob
ksztalcacych si¢ w trybie zaocznym zwigzki
miedzy rokiem studiéw a poziomem aktyw-
noéci studentéw okazywaly sie relatyw-
nie najstabsze, gdyz w tej grupie wigkszos¢

2008

2009

M | rok studiow Il rok studiow

m |l rok studiéw

2010 2012

M IV rok studiéw  ® V rok studiow

Rysunek 2. Odsetki studentdw pracujgcych w podziale wg roku studidow, w kolejnych latach badania.

Zrédto: Ogdlnouniwersytecka Ankieta Oceniajaca Jakos$¢ Ksztatcenia na UW.
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studentow pracowala, niezaleznie od roku
studiow.

Wyniki te pokazuja, ze studenci UW
stopniowo wchodzg w zycie zawodowe,
a wiekszos¢ z nich moze sie pochwali¢ pew-
nymi, niekiedy dos$¢ rozleglymi dos$wiad-
czeniami zawodowymi w momencie opusz-
czenia murdéw uniwersyteckich.

Zr6dlem rzetelnej informacji o sytuacji
zawodowej 0s6b konczacych ksztalcenie sg
dane pochodzace z rejestrow ZUS. Osoby
podejmujace legalne zatrudnienie stajg sie
platnikami sktadek, wiec ich dane znajda
siec w bazach ZUS. Na podstawie analizy
tych rejestrow mozemy dowiedzie¢ sie
zarowno o samym fakcie podjecia zatrud-
nienia (uzyskujemy odsetki faktycznie po-
dejmujacych prace po studiach), jak tez
o jego formie (mozemy zatem dowiedzie¢
sie, czy podejmowane zatrudnienie jest sta-
te, czy czasowe, na ile jest stabilne itp.).

Analizujagc dane pochodzace z ZUS,
wziglisSmy pod uwage przede wszystkim
trzy formy zatrudnienia: na umowe o prace,
na umowy cywilno-prawne oraz w formie
samozatrudnienia (okreslane odpowiednio
jako: ,etat”, ,zlecenie” i ,samozatrudnie-
nie”). Przez osobe wykonujaca prace eta-
towg rozumieli$my pracownika wykonuja-
cego prace najemng o stalym charakterze,
np. na podstawie roznych typow umow
o prace (w tym osoby przebywajgce na urlo-
pie wychowawczym itp.). Osoba pracujaca
na zlecenie to ktos$, kto wykonuje prace
o niestalym charakterze, np. na podstawie
umowy-zlecenia, umowy agencyjnej itp. Do
tej kategorii nie zaliczajg si¢ osoby pracujace
na umowy o dzielo, gdyz od tych umoéw nie
s3 odprowadzane skfadki do ZUS, a zatem
takie osoby nie figuruja w jego rejestrach.
Z tego wzgledu odsetki zatrudnionych
przedstawiane w analizach opierajacych
sie na informacjach z rejestrow ZUS nie
uwzgledniaja oséb wykonujacych prace
na podstawie wylacznie umow o dzieto.
Samozatrudnieni to osoby odprowadzajace

sktadki ze wzgledu na prowadzona przez
siebie wlasng dzialalnos¢ gospodarcza.
W ich przypadku niemozliwe jest ustalenie
ich faktycznych przychodoéw, gdyz nie prze-
ktadajg si¢ one na wysokos$¢ odprowadza-
nych skladek. Kategorie te zostaly ustalone
na podstawie kodow tytutu ubezpieczenia
stosowanych przez ZUS’.

Jak juz wspomnielismy, analiza objeta
losy absolwentéw z dwdch rocznikéw
—2007 12008 — w okresie od stycznia 2007 r.
do grudnia 2011 r. Oznacza to, Ze przez
pierwsze dwa lata nie wszyscy badani byli
juz absolwentami UW. W analizach nalezy
wiec odréznia¢ dwa okresy: od stycznia
2007 r. do wrzesnia 2008 r. i od pazdzier-
nika 2008 r. do konca okresu objetego bada-
niem. Dynamika zjawisk obserwowanych
w pierwszym okresie jest powigzana row-
niez z dynamikg konczenia studiow przez
badanych, czyli rozpoczeciem funkcjo-
nowania na rynku pracy jako absolwenci.
W przypadku studiéw I stopnia waznym
punktem granicznym jest wrzesient 2010 r.
To rok, w ktérym licencjaci kontynuujacy
ksztafcenie na studiach II stopnia od razu
po uzyskaniu dyplomu licencjata, powinni
uzyskac juz tytul magistra. Ze wzgledu na
te sytuacje, w przypadku analiz dotycza-
cych tej grupy badanych wyrédznilismy trzy
etapy: od stycznia 2007 r. do wrze$nia 2008 r.,
od pazdziernika 2008 r. do wrze$nia 2010 r.
i od pazdziernika 2010 r. do konca okresu
objetego badaniem.

Nalezy podkresli¢, ze wartosci procen-
towe przedstawione w ponizszych anali-
zach zostaly obliczone w odniesieniu do
wszystkich absolwentéw danej kategorii,
nie tylko do oséb aktywnych zawodowo.
Brak zatrudnienia niekoniecznie jest toz-
samy 2z trudno$ciami ze znalezieniem
pracy, poniewaz nie wszyscy absolwenci jej

* Oczywiscie, rejestry ZUS nie obejmujg ,,szarej strefy”.
Nielegalne dziatania obywateli z zasady wymykaja si¢
wszystkim badaniom statystycznym.
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Rysunek 3. Odsetki badanych z tytutem magistra zatrudnionych na etat, w ramach umow-zlecen oraz

samozatrudnionych.

szukajg. Czes$¢ z nich podjeta kolejne studia,
czes$¢ poswiecita sie wychowaniu dzieci lub
z innych powodow pozostaje poza rynkiem
pracy. Z tego powodu odsetki przedsta-
wione w ponizszych analizach nalezy trak-
towa¢ jako dolne przyblizenie faktycznych
poziomoéw zatrudnienia.

Na Rysunku 3 przedstawione zostaty
odsetki badanych z tytulem magistra w rdz-
nych formach zatrudnienia, w poszczegol-
nych miesigcach. Warto zwroci¢ uwage na
to, Ze przez caly okres objety badaniem naj-
bardziej typowe bylo zatrudnienie na etat,
za$ odsetki osob zatrudnionych na zlecenie
i samozatrudnionych byty zblizone do siebie
i wyraznie mniejsze niz odsetki zatrudnio-
nych na etat.

W pierwszym etapie badania (tj. od
01.2007 do 09.2008) odsetek osdb zatrudnio-
nych na etat wyraznie wzrastal, stabilizujac si¢
w drugim etapie (10.2008-12.2011). Wynika
to z faktu, ze w pierwszym etapie badani uzy-
skiwali tytul magistra, to z kolei wptywalo
na ich sytuacje na rynku pracy. Odsetek osob
pracujacych na zlecenie i samozatrudnionych

nieznacznie wzrastal przez caly okres objety
badaniem.

Rysunek 4 przedstawia odsetki zatrud-
nionych absolwentéw studiéw I i II stopnia.
Naszczegdlng uwage zastuguja réznice tempa
wzrostu odsetka oséb zatrudnionych na
poszczegolnych etapach badania. Ilustruja to
wspotczynniki przedstawionych na wykresie
réwnan regresji. W przypadku absolwen-
tow z tytulem magistra, w pierwszym eta-
pie nastepowal szybki przyrost zatrudnie-
nia. Sugeruje to, ze badani znajdowali prace
w ostatnich miesigcach studiéw lub zaraz
po ich ukonczeniu. Nastepnie, po ukoncze-
niu studiéw, obserwujemy wyraznie stabszy
przyrost wskaznika zatrudnienia. Prawdo-
podobnie jest to konsekwencja tego, ze osoby
zainteresowane uzyskaniemzatrudnieniajuz
jeznalazly.

W przypadku absolwentéw studiow
I stopnia, przyrost wskaznika zatrudnienia
byl szybki w pierwszym okresie, po czym
wyraznie zwolnil, aby znéw przyspie-
szy¢ w ostatnim etapie objetym badaniem.
Okres spowolnienia przyrostu odsetka osob
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Rysunek 4. Odsetki zatrudnionych absolwentéw w podziale wg typu uzyskiwanego dyplomu”.

" Na wykresie zaprezentowano réwniez model regresji przedziatami liniowej wraz z rGwnaniami dopasowanych

prostych.

zatrudnionych pokrywa si¢ z oczekiwa-
nym okresem odbywania studiéw II stop-
nia. Mozna wiec sadzi¢, ze podjecie stu-
diéw magisterskich bylo w znacznej czesci
przyczyna zaobserwowanego zahamowania
tempa wzrostu wskaznika zatrudnienia.

Poréwnujac wykresy regresji przedzia-
tami liniowej dla obu badanych zbiorowosci,
warto zwroci¢ uwage na to, ze w pierwszym
etapie nachylenie obu regresji jest bardzo zbli-
zone. Oznacza to podobne tempo wchodze-
nia na rynek pracy przez absolwentéow UW
z dyplomem magistra i licencjata — rdznica
w odsetkach zatrudnionych jest w calym tym
okresie stataiwynosiokoto 30 p.p. (nakorzys¢
magistrow). Na ostatnim etapie natomiast,
juz po spodziewanym ukonczeniu studiow
IT stopnia przez badanych licencjatéw, roz-
nica wskaznikow zatrudnienia miedzy licen-
cjatami a magistrami szybko maleje i wresz-
cie niemal calkowicie zanika. Wskazuje to
na wyréwnywanie si¢ szans na rynku pracy
absolwentow z obu grup.

Badania jako$ciowe prowadzone wsrdd
pracodawcéw w ramach tego samego przed-
siewziecia badawczego ujawnily, ze wyraze-
nie ,,absolwent uczelni” jest traktowane nie-
maljako synonim stowa ,,magister” - a zatem
rynek pracy relatywnie niechetnie oferuje
stabilne stanowiska osobom, ktore w potocz-
nym odczuciu ,,nie dokonczyly” ksztalcenia
na poziomie wyzszym. Zatrzymanie si¢ na
poziomie licencjata tak jest bowiem trakto-
wane, i to nie tylko przez pracodawcéw, ale
réwniez przez samych absolwentdw. Z tego
wynika powszechne wséréd absolwentow
studiéw I stopnia dazenie do kontynuowania
nauki na studiach magisterskich oraz nie-
cheé pracodawcéw do zatrudniania licencja-
tow — sg oni przekonani, ze to pracownicy nie
w pelni dyspozycyjni, gdyz wkrétce zapewne
podejma dalsze studia, ktére moga zaja¢ im
sporo czasu.

O dobrej sytuacji zawodowej absolwen-
tow UW $wiadcza takze osiggane zarobki
- o tym réwniez mozemy dowiedzie¢ sie,
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Rysunek 5. Przecietne zarobki” w kolejnych miesigcach badanych z tytutem magistra zatrudnionych na
etat, w ramach umow zlecen (na podstawie: GUS, 2014).

* Wartosci obliczone wytgcznie dla 0séb, ktére w danym miesigcu byty zatrudnione.

analizujgc rejestry ZUS. Przecietne zarobki
absolwentow studiéw magisterskich prze-
wyzszaly srednie wynagrodzenie w sektorze
przedsigbiorstw (rejestrowane przez Glowny
Urzad Statystyczny). Im dalej od zakoncze-
nia studidéw, tym obserwowane réznice byty
wieksze. Nalezy jednak doda¢, Ze absolwenci
studiéw I stopnia nie osiagali tak wysokich
zarobkow - ich $rednia byla nizsza niz w sek-
torze przedsigbiorstw. Wskazuje to na wyz-
szg rynkowa warto$¢ studiow II stopnia i jed-
nolitych magisterskich. Zwraca uwage takze
zgodnoé¢ dynamiki etatowych zarobkéow
absolwentéow UW i przecietnych wynagro-
dzen w gospodarce narodowej (Rysunek 5),
co jest potwierdzeniem warto$ci analitycznej
danych pochodzacych z rejestrow ZUS.

Zadowolenie z pracy

Przeprowadzone dotychczas badania rynku
pracy podpowiadaja kilka czynnikéw, od

ktérych moze zaleze¢ satysfakcja z zajmo-
wanej na nim pozycji (zob. np. Sikorska,
2004). Sa to: zgodnos¢ wykonywanej pracy
z posiadanymi kwalifikacjami, stopien
zlozonosci pracy, czy tez poziom odpowie-
dzialno$ci, z jaka praca jest zwigzana oraz
mozliwo$¢ dalszego rozwoju zawodowego.
Na satysfakcje z wykonywanej pracy wply-
waja naturalnie réwniez wczesniej oma-
wiane czynniki, tj. stabilno$¢ zatrudnienia
(zwigzana $cile z jego prawng forma) oraz
wysokos¢ zarobkow.

Charakteryzujac prace wykonywana
przez absolwentéw na podstawie pane-
lowego badania opinii, nalezy podkre-
8li¢, ze przewazajaca ich cze$¢ znajduje
zatrudnienie na wysokich i wymagajacych
kwalifikacji stanowiskach. Objeci bada-
niem panelowym pracujacy absolwenci
UW najczedciej zaliczali swoje stanowi-
sko zawodowe do kategorii specjalistow —
w obu pomiarach ponad potowa badanych
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Rysunek 6. Opis zajmowanego przez absolwentdw stanowiska pracy wg kategorii zawodowej

(w dwu pomiarach).

udzielita takiej odpowiedzi, co ilustruje
Rysunek 6.

Zdecydowana wiekszo$¢ pracujacych
absolwentow wyrazila satysfakcje z wyko-
nywanej przez siebie pracy. Zgodnie z ocze-
kiwaniami, na pozytywng ocen¢ wplywalo
przekonanie o jej zgodnosci ze zdobytymi

W | pomiar

3,0 1

0,8

0,0 -

-1,0 -

Ocena negatywna

Ocena neutralna

kwalifikacjami oraz poczucie stabilnosci
zatrudnienia. W szczegolnosci ten ostatni
czynnik bardzo wyraznie ksztaltowal opi-
ni¢ o wykonywanej pracy. Rysunek 7 poka-
zuje, ze im silniejsze poczucie stabilno$ci,
tym wieksza satysfakcja z pracy.
Zastosowany w analizie rejestrow ZUS

Il pomiar

19
16
13

Ocena pozytywna

Rysunek 7. Oceny” zadowolenia z wykonywanej pracy wg ocen poczucia stabilnosci wynikajgcego

z wykonywanej pracy w obu pomiarach.

* Srednia dla skali od -3 do +3, na ktdrej -3 oznaczato ,,zdecydowanie niezadowolony z pracy”, a +3 oznaczato

,zdecydowanie zadowolony z pracy”.
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wskaznik sukcesu na rynku pracy, jakim
bylo uzyskanie zatrudnienia na podstawie
umowy o prace, zostal wybrany trafnie
- tak tez definiowali sukces sami absol-
wenci. W badaniu tym za miare sukcesu
zawodowego przyjeliSmy rowniez wyso-
kos¢ zarobkow. Panel pozwolil sprawdzié,
w jakim stopniu czynnik ten ksztaltuje
zadowolenie z posiadanego zatrudnienia.
Wryniki pokazuja, ze osoby lepiej zarabia-
jace, wyzej oceniajgce swoje zarobki oraz
osoby lepiej oceniajace swoja prace — lepiej
oceniajg takze swojg sytuacje materialng.
Ze wzgledu na to, ze pojecie sukcesu
zawodowego jest w istocie zlozone i wielo-
aspektowe, poprosilismy badanych o ocene
waznoéci rozmaitych cech wykonywanej
przez nich pracy. Wyniki ilustruje Rysunek 8.
Dla objetych badaniem absolwentow
najwazniejsze bylo wykonywanie pracy
interesujacej, umozliwiajacej rozwoj wiedzy
i umiejetnosci zawodowych oraz dajacej

BozYKOWSKI, IZDEBSKI, JASINSKI, KONIECZNA-SALAMATIN, STYCZEN, ZAJAC

stabilne zatrudnienie (etat). Wysoko na skali
waznosci znalazto sie rowniez stwierdzenie
zwigzane z mozliwo$cig pogodzenia pracy
ze sferg prywatng: z zalozeniem i funkcjo-
nowaniem rodziny.

Warto podkredli¢, ze niezbyt wazny
okazal sie spoleczny wymiar pracy pod
postacig jej uzytecznosci lub mozliwosci
pomagania innym. Zwrécilo uwage row-
niez to, ze ,wysokie dochody” nie znalazly
sie wérdd czynnikéw ocenionych najwyzej
- cho¢ oczywiscie ogolnie rzecz biorac byly
dla badanych dosy¢ wazne. Jest to kolejny
argument przekonujacy o tym, ze pojecie
satysfakcjonujacego zatrudnienia - a wiec
takze sukcesu zawodowego - jest bardzo
zlozone. Nalezy o tym pamigtaé, zaréwno
podczas prowadzenia analiz dotyczacych
efektow ksztalcenia, jak i projektowania
polityk publicznych interweniujacych na
rynku pracy.

Il pomiar
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Rysunek 8. Srednie’ ocen waznosci aspektdw pracy zawodowej w kolejnych pomiarach badania

panelowego.

* Srednie dla 5-punktowej skali, na ktérej 1 oznaczato ,w ogdle niewazne”, a 5 oznaczato ,bardzo wazne”.
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Studia i rynek pracy z perspektywy
pracodawcow

Bardzo cennym zrédlem informacji na
temat wagi dla rynku pracy oferowanego
przez UW wyksztalcenia sg wywiady prze-
prowadzone z przedstawicielami pracodaw-
cow. W ich opinii efektywne ,,przygotowanie
do pracy” (czyli wyposazenie we wszystkie
niezbedne umiejetnosci) w ramach ksztal-
cenia uniwersyteckiego nie jest mozliwe, np.
w przypadku informatykow postep techno-
logiczny jest zbyt szybki, aby wykladowcy
mogli nadazy¢ za ostatnimi nowinkami.
Rynek pracy w Polsce rozwija si¢ szybciej niz
programy studiéw. Przygotowanie do pracy
w stopniu, jakiego oczekuja pracodawcy,
musialoby uwzglednia¢ - w przypadku
wigkszej firmy - wiele specyficznych pro-
cedur i produktdw, ktdre sg rzeczywistoscig
konkretnego przedsigbiorstwa. Tego wszyst-
kiego uniwersytet, ani zadna inna uczelnia
zapewni¢ nie moze. Ponadto umieszczone
w zZyciorysie informacje o ukonczonym
poziomie i kierunku studiéw, traktowane sa
bardziej jako wskaznik potencjatu kandy-
data (,poradzil sobie na trudnych studiach
- poradzi sobie tez u nas”) niz gwarancja
jego wiedzy i praktycznych umiejetnosci.
Zdaniem niektdrych pracodawcow za wyso-
kim poziomem umiejetnosci absolwentéow
najlepszych uczelni stoja nie tylko programy,
ale i mechanizmy selekeji na studia oparte
na silnej konkurencji. Z tego przekonania
wynikata wyraznie deklarowana przez wielu
pracodawcéw preferencja dla absolwentow
uczelni publicznych.

Analiza wywiadéw z pracodawcami
pozwolifa odkry¢ i scharakteryzowa¢ dwa
profile absolwentéw uczelni. Jedni nazywani
s ,mlodymi specjalistami’, a drudzy okre-
$lani jako ,,ludzie z dyplomem, ale bez kwa-
lifikacji”. W ramach pierwszej grupy funk-
cjonujg osoby dysponujace konkretnymi
kwalifikacjami i wiedza, ale takze wyrdz-
niajgce si¢ cechami twdrczymi. Absolwenci

nalezacy do tego segmentu mlodych pra-
cownikow sg poszukiwani przez pracodaw-
cOw, mozna wrecz powiedzie¢, ze praca
znajduje ich sama. Ze wzgledu na to, Ze jest
ich na rynku stosunkowo niewielu, moga
liczy¢ na ponadprzecietne warunki zatrud-
nienia. Wsérdéd absolwentéw UW do tej
grupy mozna zaliczy¢ w szczegdlnosci absol-
wentow kierunkdéw matematyczno-przyrod-
niczych. W opinii pracodawcéw wyréznia
ich umiejetnos¢ wychodzenia poza schema-
tyczne rozwigzania wyniesione ze studiow
lub weczesniejszych doswiadczen zawodo-
wych. Koncepcyjne podejscie do problemdw
doceniaja nie tylko osoby zatrudniajgce
absolwentow kierunkéw $cistych, okresla-
nych przez studentéw jako trudne i wyma-
gajace znacznego zaangazowania. Czesciej
jednak to wiasnie oni wskazywali na cechy
tworcze swoich podwladnych niz pozostali
pracodawcy.

Kategoria mlodych specjalistow w swo-
ich dziedzinach jest traktowana przez pra-
codawcow bardzo powaznie. Rowniez i oni
traktuja siebie i swojg prace powaznie, na co
wskazuje ponizszy fragment wywiadu:

Osoby, ktoére przychodza - widaé, ze im

zalezy, zeby to do$wiadczenie zdoby¢. Przy-

chodza dobrze przygotowane, jesli chodzi

o firme. Starajg si¢ dowiedzie¢, jakie mamy

produkty. Staraja sie, no nie wszystkie, ale te,

ktore utkwily mi w pamieci, to przyszly bar-
dzo dobrze przygotowane. Staraly sie zajrze¢
do informacji zwigzanych z prawem ubezpie-
czeniowym, z ustawami [...]. No wiec to na
pewno robi duze wrazenie. Taka dojrzatos¢

w podejmowaniu decyzji, co chce sie robi¢

w swoim zyciu zawodowym.

(wywiad, pracodawca, firma ubezpieczeniowa)

Drugi z wymienionych segmentéw absor-
buje wicksza czes¢ absolwentow szkot
wyzszych, ktérzy mimo ukonczenia stu-
diow nie zdobyli okreslonych kwalifi-
kacji i umiejetnosci. Sg to osoby nieczu-
jace sie specjalistami w Zadnej dziedzinie
- nawet w tej, ktorg studiowaty — i nie maja
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pomystu na siebie. Tak tez sg traktowane
przez samych pracodawcéw. Sg to bardzo
czesto absolwenci kierunkéw spoleczno-
-ekonomicznych lub humanistycznych,
ktérzy jednoczes$nie nie moga pochwali¢
sie szczegolnymi osiggnieciami w wybranej
przez siebie dziedzinie (np. publikacjami
lub udzialem w powaznych przedsiewzie-
ciach czy projektach naukowych).
Moderator: To jest co$§ nowego, co pojawilo sie
u kandydatow na przestrzeni ostatnich lat?
Respondent: [...] jak przychodza do firmy to
réznica jest bardzo duza. Nie przychodzg przy-
gotowani. Jest wrecz tak, ze nie przychodzg na
spotkania i nie odwoluja go. Podchodzg zupet-
nie inaczej do tego rodzaju pracy. I to robi nie-
korzystne wrazenie. Nawet, jezeli pdzZniej na
inne stanowisko ta osoba przysyla swoj zycio-
rys. My we dwie z kolezankg zajmujemy si¢ tym
i pamigtamy.
(wywiad, pracodawca, firma ubezpieczeniowa)

Nalezacy do tej grupy absolwenci UW nie
sa skazani jednak na bezrobocie. Chlonny
warszawski rynek daje im szanse na zna-
lezienie pracy, cho¢ trwa to nieco dluzej,
czesto rozpoczyna si¢ juz na etapie studiow.
Poniewaz przedstawiciele tej grupy nie sa
pozadani przez pracodawcoéw w réwnym
stopniu, co mlodzi specjalisci, musza si¢
liczy¢ z mniej satysfakcjonujgcg pracg oraz
gorszymi warunkami zatrudnienia. Zda-
rza sie rowniez, ze szukajg pracy relatyw-
nie dlugo i znajdujg zatrudnienie ponizej
swoich formalnych kwalifikacji. Tendencje
te potwierdzaja takze wyniki innych badan
ilosciowych, np. Bilansu Kapitalu Ludz-
kiego*. Czesto$¢ podejmowania pracy poni-
zej formalnych kwalifikacji wzrasta, gdy
sytuacja na rynku pracy staje si¢ trudniejsza
(z czym mamy ostatnio do czynienia). Zjawi-
sko to jest takze wynikiem ,umasowienia”
wyzszego wyksztalcenia, ktére w istotny
sposdb wplyneto na zrdéznicowanie jego

* Projekt Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
i Uniwersytetu Jagiellonskiego; http://bkl.parp.gov.pl

jakosci wéréd absolwentéw. Wspominalo
o tym w wywiadach wielu pracodawcéw:
Z UW czeéciej aplikujg na stanowiska admi-
nistracyjne. I tu mozna na przyktad spotka¢
ludzi po socjologii - starajg si¢ dosta¢ na jakie$
stanowiska asystentki w dziale HR, stazystki
w dziale HR, to znaczy tam, gdzie nie wymaga
si¢ nawet dyplomu magistra. Zglaszajg si¢ na
te stanowiska nawet ludzie, ktorzy maja juz
podobne do$wiadczenie zawodowe - czyli
juz od jakiego$ czasu systematycznie pracuja
ponizej kwalifikacji.
(wywiad, pracodawca, duza firma informatyczna)

Podsumowanie

Podstawowym celem projektu ,,Monitoro-
wanie loséw absolwentéw uczelni wyzszych
z wykorzystaniem danych administracyj-
nych ZUS” bylo opracowanie metod zapew-
niajacych poréwnywalno$¢ monitoringu
losow absolwentéw réznych kierunkéw
studiow i uczelni. Mogtyby one w przy-
sztosci postuzy¢ do badania sity zwigzku
miedzy kierunkiem studidw a sukcesem
na rynku pracy. Niestety, bez mozliwosci
polaczenia informacji z rejestréw uczelni
oraz ZUS, nie jest mozliwe doktadne okre-
Slenie, jaka cze$¢ absolwentéw poszcze-
gélnych kierunkow znajduje zatrudnienie.
W $wietle zebranych danych mozliwe jest
jedynie pokazanie pewnych bardziej ogol-
nych zaleznosci miedzy studiami, progra-
mem nauczania a sytuacja absolwentéw na
rynku pracy.

W artykule przedstawilismy przeglad
wynikéow monitoringu $ciezek edukacyj-
nych i zawodowych wybranych rocznikéw
absolwentéw Uniwersytetu Warszawskiego.
Dane do analiz uzyskaliSmy za pomoca
zréznicowanych metod badawczych. Dobér
metod zastosowanych w ramach projektu
wyplywal z przekonania o wzajemnym
uzupelnianiu sie podej$¢ badawczych opar-
tych na metodologii jako$ciowej i ilosciowej
oraz na badaniu faktéw i badaniu opinii.
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Wybdr takiego podejscia wynikal ze
zfozonej natury badanego zjawiska, ktdre
w ostatnim czasie stalo si¢ przedmiotem
ozywionej debaty publicznej, a przez to jego
obraz jest obcigzony licznymi powierzchow-
nymi opiniami, pospiesznymi osgdami i ste-
reotypami. Niezbedne wiec bylo doglebne
zrozumienie zjawiska i mechanizméw zacho-
dzacych na styku uczelnia-rynek pracy.

Wazne dla poprawnosci metodologicz-
nej i klarownosci uzyskanych wnioskow jest
takze jasne rozrdznienie faktow i opinii jako
przedmiotu badania. W przypadku bada-
nia faktéw nalezy skupia¢ si¢ na analizie
pozostawionych ,,$ladow”, nie za$ na opi-
niach ludzi na temat tych faktow. Jednym
z waznych zrédet takich ,$ladow” sa reje-
stry administracyjne (Wallgren i Wallgren,
2007). Zawarte w nich informacje sg rze-
telne i nieobcigzone problemami cechuja-
cymi badania opinii, w szczegdlnosci bada-
nia sondazowe (problemy z pamiecig, efekt
ankietera, $wiadome kreowanie swojego
wizerunku przez respondenta itp.). Analiza
rejestrow ZUS pokazala, ze wérdd absolwen-
tow UW zjawisko podejmowania pracy na
tzw. umowach $mieciowych, czyli w ramach
niestabilnych form zatrudnienia, jest margi-
nalne. Wiekszos¢ osob, ktore ukonczyty stu-
dia na tej uczelni dos¢ szybko znajduje prace
etatowa.

Badanie faktéw nalezy jednak uzupel-
ni¢ badaniem opinii, gdyz pozwala ono
na trafng interpretacje tych faktow. Nawet
bardzo precyzyjne okreSlenie poziomu
wynagrodzen nie wystarczy do opisu spo-
sobufunkcjonowania absolwentéwnarynku
pracy. Z rejestrow nie dowiemy sie przeciez,
czy ten poziom wynagrodzen jest dla nich
satysfakcjonujacy. Wyniki obu badan poka-
zaly, ze zadowolenie z pracy jest zalezne
od warunkéw zatrudnienia, ale zarobki to
tylko jeden z elementéw tych warunkow
— nie zawsze najwazniejszy.

Zastosowane podejscie badawcze poz-
wala na kompleksowa ocene sytuaciji

absolwentéw uczelni. Dzigki niemu mozliwa
jest optymalizacja decyzji podejmowanych
w spolecznosci akademickiej — przez kandy-
datéw na studia, studentéw, wladze uczelni,
tworcow polityk edukacyjnych i podmioty
rynku pracy. Stwarza ono dodatkowo pod-
stawe do rzetelnego dialogu miedzy podmio-
tamisystemu edukacyjnegoi rynkupracy.
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